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BEMIDDELINGSPROTOCOL 

 
 
 
TUSSEN :  [naam, voornaam en woonplaats voor een natuurlijke persoon] 
 

[maatschappelijke benaming en zetel, vertegenwoordiger(s) en 
ondernemingsnummer voor een rechtspersoon]  
  
[+ identiteit van de eventuele raadgevers]  

 
Hierna “             ”, 

 
 
EN :  [naam, voornaam en woonplaats voor een natuurlijke persoon] 
 

[maatschappelijke benaming en zetel, vertegenwoordiger(s) en 
ondernemingsnummer voor een rechtspersoon]  
  
[+ identiteit van de eventuele raadgevers]  

 
Hierna “             ”, 

 
Hierna individueel verwezen als de "Partij” of collectief als de “Partijen”, 
 
 
 
EN :  [Astrid de Bandt], bemiddelaar erkend door de Federale Bemiddelingscommissie, 

waarvan de kantoren gevestigd zijn te 1040 Brussel, Ijzerlaan 19, 
 
Hierna de “Bemiddelaar”. 
 
 
 
IS UITEENGEZET ALS VOLGT 

Partijen wensen een bestaand geschil te regelen door beroep te doen op een 
bemiddelingsprocedure.    
 
Het geschil kan summier als volgt worden beschreven : 
 

[beknopte beschrijving van het geschil] 
 

 

WORDT OVEREENGEKOMEN HETGEEN VOLGT 

Voorwaarden van de bemiddeling  
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De Partijen wensen de bemiddeling te onderwerpen aan de bemiddelingsregels van 
________________ [noem de instelling indien nodig]. 
 
De Partijen zullen persoonlijk aanwezig zijn op bemiddelingsessies, eventueel bijgestaan door 
hun raadgever(s). 
 
Elke Partij zorgt ervoor dat de bevoegde personen om een akkoord te sluiten bij de 
bemiddelingsessies aanwezig zijn evenals de personen die een persoonlijke kennis hebben van 
de relevante feiten van het geschil, teneinde een nuttige discussie over het dossier mogelijk te 
maken. 
 
De Bemiddelaar kan indien zij het noodzakelijk acht, worden bijgestaan door een andere 
bemiddelaar van haar keuze. Deze bemiddelaar zal een geheimhoudingsverklaring volgens het 
model in bijlage 1  ondertekenen.  
 
In het kader van haar opdracht en voor de behoeften hiervan, kan de Bemiddelaar, met 
instemming van de Partijen, bereidwillige derden horen of wanneer de complexiteit van de zaak 
het vereist, gebruik maken van de diensten van een deskundige die in de behandelde materie 
gespecialiseerd is. Die derden zijn dan ook verplicht om een geheimhoudingsverklaring volgens 
het model in bijlage 1 te ondertekenen. 
  
De bemiddeling zal plaatsvinden te  _______________   [geef de plaats waar de bemiddeling zal 
worden gehouden] of te_________________   [geef een andere plaats waar de bemiddeling ook 
kan worden gehouden]. 
 
De taal van de bemiddeling zal ________________ [geef de aanvaarde talen] zijn. 
 
 
Vrijwillig proces 
 
De Partijen wensen elkaar vrijwillig te raadplegen om een oplossing van hun geschil te bereiken, 
zonder enige nadelige erkentenis. 
 
Ieder Partij is vrij om het bemiddelingsproces eenzijdig te beëindigen als hij/zij het wenst middels 
een kennisgeving per aangetekende brief aan de andere Partij(en) en aan de Bemiddelaar. 
Indien de bemiddeling zou eindigen zonder een akkoord te bereiken, behouden de Partijen het 
recht om verder gebruik te maken van de rechterlijke of arbitrageprocedures voorzover nodig. 
 
De Partijen komen uitdrukkelijk overeen dat alle procedures (met uitzondering van de procedures 
die een louter voorlopig en beschermend karakter hebben) zullen worden opgeschort tijdens de 
bemiddeling tot een akkoord is bereikt of totdat de Partijen of de Bemiddelaar verklaren het 
bemiddelingsproces te beëindigen. 
 
 
Rol van de Bemiddelaar 
 
De Bemiddelaar zal zich steeds neutraal en onpartijdig gedragen. Als de Bemiddelaar tijdens de 
bemiddeling vaststelt dat er bepaalde omstandigheden zijn die haar onpartijdigheid 
redelijkerwijze kunnen beïnvloeden, zal de Bemiddelaar onmiddellijk die omstandigheden aan de 
Partijen moeten melden. Indien de Partijen dit als waarborg van onpartijdigheid noodzakelijk 
achten, kunnen zij in onderling overleg met de Bemiddelaar besluiten om haar te laten vervangen 
door een andere bemiddelaar. 

De Bemiddelaar zal in volledige onafhankelijkheid handelen en enkel haar professionele plicht 
volgen. 
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De Bemiddelaar geeft geen juridisch of technisch advies aan de Partijen. Als de Bemiddelaar op 
verzoek van de Partijen toch een advies uitspreekt, zullen deze adviezen een louter indicatieve 
waarde hebben. Geen Partij kan hieraan juridische gevolgen toekennen. 
 
Zonder afbreuk te doen aan haar onpartijdigheid en onafhankelijkheid, kan de Bemiddelaar,  
indien zij dit nodig acht, apart ("caucus") vergaderen met één van de Partijen, die ook, op elk 
moment, kunnen vragen om zich apart en vertrouwelijk met de Bemiddelaar te onderhouden. 
Vertrouwelijke informatie onthuld aan de Bemiddelaar door een Partij in dergelijke aparte 
vergaderingen mag enkel aan de andere Partij(en) openbaar worden gemaakt mits de 
uitdrukkelijke toestemming van de betrokken Partij. 
 
 
Vertrouwelijkheid 
 
De Partijen verbinden zich ertoe voor zichzelf en maken zich sterk voor hun raadgever(s) en 
vertegenwoordiger(s) niets dat werd besproken of geschreven tijdens de bemiddeling in te 
roepen of openbaar te maken in het kader van bestaande of toekomstige gerechtelijke 
procedures of arbitrages. 
 
De documenten die worden opgemaakt en de mededelingen die worden gedaan in de loop van 
een bemiddelingsprocedure zijn vertrouwelijk en zonder nadelige erkentenis. Zij mogen niet 
worden aangevoerd in een gerechtelijke, administratieve of arbitrageprocedure of in enige andere 
procedure voor het oplossen van conflicten en zijn niet toelaatbaar als bewijs. De 
geheimhoudingsplicht kan slechts worden opgeheven met instemming van de Partijen om onder 
meer de rechter in staat te stellen de bemiddelingsakkoorden te homologeren. 
 
De Bemiddelaar zal er voor zorgen om de vertrouwelijkheid van het gehele bemiddelingsproces 
te waarborgen en verbindt zich er toe om geen Partij te vertegenwoordigen, noch te getuigen 
namens een Partij in een procedure met betrekking tot de feiten waarvan hij in de loop van zijn 
bemiddeling kennis heeft genomen. 
 
Indien de Bemiddelaar zoals bepaald in artikel 1728 van het Gerechtelijk Wetboek derden hoort 
of een beroep doet op een deskundige dan zijn zij eveneens gehouden tot de 
geheimhoudingsplicht. 
 
 
Bemiddelingsakkoord 
 
Indien de Partijen tot een oplossing van hun geschil komen, zal het akkoord worden vastgelegd in 
een schriftelijke en gedateerde overeenkomst, ondertekend door de Partijen en de Bemiddelaar. 
In voorkomend geval, wordt de erkenning van de Bemiddelaar vermeld. Dit geschrift bevat de 
specifieke verbintenissen van elke Partij. 
 
De Partijen kunnen of één van de Partijen kan deze schriftelijke overeenkomst ter homologatie 
aan de bevoegde rechtbank voorleggen. Na homologatie verkrijgt het akkoord de gevolgen van 
een vonnis en kan het uitgevoerd worden. 
 
 
Tijdsduur van de bemiddeling 
 
De Partijen zijn het erover eens dat na de ondertekening van deze overeenkomst, de 
bemiddeling uiterlijk _______________ [voeg een realistische termijn in] dagen na de 
ondertekening van dit protocol, zal moeten beëindigen.  
 



& DE BANDT    CVBA / SCRL 

Advocaten | Avocats | Attorneys | Rechtsanwälte 

 
 
In overleg met de Bemiddelaar, kunnen de Partijen besluiten om de bemiddeling te verlengen 
voor een verlengbare periode van één maand indien er werkelijk kansen zijn om een akkoord te 
bereiken.  
 
Als voorafgaand aan de vervaldatum van de bemiddeling, de Bemiddelaar van mening is dat de 
voortzetting van het bemiddelingsproces ernstige schade kan toebrengen aan één van beide 
Partijen, stelt de Bemiddelaar de Partijen op de hoogte, en nodigt ze uit om de nodige stappen te 
ondernemen om de toestand te verhelpen of, indien zij dit nodig acht, kan zij de bemiddeling 
opschorten of beëindigen. 
   
De Bemiddelaar kan ook de bemiddeling opschorten of beëindigen wanneer de Bemiddelaar 
vaststelt dat het bemiddelingsproces waarschijnlijk niet tot een schikking zal leiden, of indien de 
Bemiddelaar van mening is dat zij haar rol van facilitator niet meer effectief kan vervullen . 
 
Indien de Bemiddelaar de bemiddeling beëindigt, dan zal zij haar beslissing per aangetekende 
brief aan de Partijen meedelen.     
 
 
Kosten en erelonen 
 
De Partijen verbinden er zich toe [elk voor gelijke delen] (of) [ten belope van ___ % voor ____ en 
____% voor _____________] de kosten en erelonen van de bemiddeling te dragen.   
 
De erelonen van de Bemiddelaar zijn € _______  per uur, exclusief BTW en worden aangerekend 
voor alle taken ondernomen door de Bemiddelaar vóór, tijdens of na de 
bemiddelingsvergaderingen.     
 
De kosten zijn forfaitair op 6% (exclusief B.T.W.) van het bedrag van onze erelonen vastgesteld 
en omvatten o.m. kantoorkosten die de werkingskosten van het kantoor dekken en, met 
uitzondering van het geval waarin bijzondere kosten zijn gemaakt (bv. reis- en verblijfskosten  
van de Bemiddelaar indien de bemiddeling op meer dan 30 km van haar werkplaats plaatsvindt of 
indien eventueel een vergaderzaal buiten de kantoren van de Bemiddelaar moet worden 
gereserveerd). 
     
Indien de Bemiddelaar beroep doet op een andere bemiddelaar om ze bij te staan, zal dit geen 
extra kosten voor de Partijen veroorzaken.   
 
Ten laatste vóór de aanvang van de bemiddeling, moet door elke Partij een voorschot van 
€__________   betaald worden aan de Bemiddelaar op rekening IBAN BE 15 7330 4574 5230, 
BIC KREDBEBB. 
 
Aan het einde van het bemiddelingsproces, ook al is er geen akkoord tot stand gekomen, zal de 
Bemiddelaar elke Partij een staat van erelonen en kosten afgeven, met inbegrip van het 
eventuele saldo dat ten laatste binnen twee weken moet worden betaald. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



& DE BANDT    CVBA / SCRL 

Advocaten | Avocats | Attorneys | Rechtsanwälte 

 
 
Aldus overeengekomen op _____________ te  _____________ , in ________ originele 
exemplaren, waarvan elke Partij en de Bemiddelaar verklaren een exemplaar te hebben 
ontvangen.  
 

 

   

______________________    ________________________  
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Bijlage 1 van het bemiddelingsprotocol 
 
 
 

GEHEIMHOUDINGSVERKLARING 
 
 
 
1. Ik ondergetekende, ________________, verklaar hierbij op de hoogte te zijn dat 
________________________________ beslist hebben beroep te doen op de diensten van  
__________________ als Bemiddelaar, waarvan de taak is de Partijen te helpen om een 
gerezen geschil op te lossen. 
 
2. Gelet op het feit dat ondergetekende zal meedoen aan de bemiddelingsprocedure in de 
hoedanigheid van ________________, verbindt hij/zij zich de procedure vertrouwelijk te houden 
en erkent hierbij dat de mondelinge en schriftelijke verklaringen tijdens de bemiddeling, onder alle 
voorbehoud worden gedaan en niet kunnen worden aangevoerd in een gerechtelijke of 
arbitrageprocedure of in enige andere procedure, noch toelaatbaar zijn als bewijs.   
 
 
 
Gedaan te  ________________, op ______________. 


